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EM OTS I A Le contexte
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Les professionnels doivent se différencier toujours plus de la concurrence (69%)
cf. services funéraires publics de la Ville de Paris

Il est de nécessaire de trouver de nouveaux relais de valeur face a I'essor des crémations (39% des
cérémonies), moins lucratives et moins symboliquement chargées

Les contrats obséques deviennent de plus en plus incontournables (69%)
Source : CREDOC-Funérama 2023

Selon vous, les éléments suivants risquent-ils d’entrainer des profondes modifications de votre activité a un horizon de 5 ans ?

(réponses « Oui sirement » + Oui peut étre)
Base 2021: 398 établissements funéraires

L'exigence des clients I 81%
La demande pour des cérémonies civiles personnalisées NN 77 %
Le recrutement de personnel qualifié I 72%
Les conseils apportés aux familles I 71%
La place prise par les contrats obséques dans votre activit¢ I 69%
Le besoin de différencier votre offre de celle de vos concurrents I 69%
La concurrence exercée par les groupes et les réseaux I 68%
Les nouvelles normes réglementaires I 66%
La demande de personnalisation des arts et services funéraires I 64%
La concurrence centrée sur les prix I 62%
L’intégration des technologies de I'information et de la communication dans —_,m——— 50%
votre organisation

Les commerces sur Intermet I 53%

L’intégration des problématiques environnementales dans vos pratiques I 52
professionnelles °

Source : CREDOC-CSNAF / Funérama, 2022
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Les familles attendent toujours plus de conseil (71%) et de personnalisation dans les services (64
et 77%)

Pour 16%, la personnalisation des services est devenue un critére de choix

63.4% des Francais souhaiteraient de la musigue personnalisée pour leurs obséques !

1/3 des familles sont prétes a recourir a Internet

38,5% attendent une prise en charge totale par un interlocuteur unique

Sources : observatoire CPFM 2022, CREDOC-Funérama 2023
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Sollicitées pour se produire lors de cérémonies funéraires, Estelle Béréau, soprano lyrique
et cheffe de cheeur, diplomée du Conservatoire National Supérieur de musique de Paris a
pris conscience de I'importance d’un besoin a satisfaire.

Estelle crée donc en 2021, avec la harpiste Marion Lénart, ESTELLEMARION - Musiques
pour un adieu, pour apporter aux familles des prestations musicales de grande qualité, par
des musiciens professionnels.

Fort de trois ans d’expérience auprés des familles, il fallait souligner I'importance de
I'accompagnement proposé aux familles et d’une mission qui va bien au-dela de la
prestation musicale professionnelle.

EMOTSIA a pour vocation, par la puissance émotionnelle de la musique , de participer aux
évolutions majeures de 'univers du funéraire vers des cérémonies 3 méme de donner une
place a de nouveaux rituels et rendre un hommage singulier a toute une vie.

Partenaire de la Fédération Nationale du Funéraire, EMOTSIA a pour ambition d’étre un
interlocuteur privilégié des professionnels du funéraire, pour promouvoir ensemble des
cérémonies empreintes de sens et de singularité.



EM OTSI A Qui sommes-nous ?
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Soprano lyrique et cheffe de choeur Directrice du développement et des
Diplomée du Conservatoire National partenariats
Supérieur de Musique de Paris
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Interventions musicales aux
différents temps de la liturgie :
entrée du cercueil, rite de la
lumiére, communion,
bénédiction, sortie

Accompagnement de la
cérémonie au cimetiére ou au
crématorium

Coordination avec les pompes

Accompagnement pour funébres, maitre de cérémonie

I'inhumation au cimetiére
Interventions musicales lors de

la veillée au funérarium, a la
chambre mortuaire, a domicile

Coordination avec I'équipe
paroissiale, 'organiste ou
chantre le cas échéant, soutien
possible des chants de messes

Emotsia concoit les programmes musicaux avec les familles, recommande les formations musicales les plus
adaptées, réalise si nécessaire I'arrangement des partitions en fonction des morceaux et des instruments ou voix
choisis par les familles.

Des prestations a partir de 550€HT pour un musicien.
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EMOTSIA

Une documentation a remettre ou a envoyer aux familles USUES OB U Ay
(cf. espace partenaires)
Le site web EMOTSIA

Notre chaine YouTube

Faites appel a des

Mmusiciens Professionnels
Pour rendre hommage a toute
une vie

Un formulaire partenaire spécifique
Une adresse email "partenaire”

: La mission est confiée et facturée par EMOTSIA. Nous vous
reversons une commission d’apport d’affaire de 10% du prix HT.

: Vous incluez directement la prestation d’EMOTSIA a votre
devis, avec un prix HT remisé de 10% sur notre tarif public. Nous vous facturons un
acompte de 40% a la commande & le solde au terme de la prestation.

Si vous le souhaitez, des formules prédéfinies dans leur contenu & leur prix,
élaborées avec vous


https://www.emotsia.fr/espace-partenaires
https://www.emotsia.fr/espace-partenaires
https://www.emotsia.fr/espace-partenaires
https://www.emotsia.fr/
https://www.emotsia.fr/
https://www.emotsia.fr/
https://youtube.com/@emotsia2024?si=8nNIg2hfCbC2uIj6
https://youtube.com/@emotsia2024?si=8nNIg2hfCbC2uIj6
https://youtube.com/@emotsia2024?si=8nNIg2hfCbC2uIj6
https://www.emotsia.fr/espace-partenaires/#contact-partenaire
https://www.emotsia.fr/espace-partenaires/#contact-partenaire
https://www.emotsia.fr/espace-partenaires/#contact-partenaire
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La famille
Les services funéraires

Le lieu de cérémonie (église, cimetiere, crématorium, ...) et leurs interlocuteurs

Issu de notre ancrage historique dans le métier

Par la crédibilité de notre enseigne aupres des artistes

Un processus dématérialisé dans I'espace partenaire

Une mobilisation expresse des artistes

L'excellence artistique comme ADN de notre concept

Une conception musicale adaptée aux souhaits des familles et aux types de cérémonies

Nous pilotons I'ensemble du projet musical et de I'organisation

Nous maintenons un lien permanent avec la famille jusqu’a 'accomplissement de la mission



EM OTSIA Le réseau Emotsia
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Des musiciens (instrumentistes et chanteurs lyriques) professionnels talentueux
Diplomés de conservatoires supérieurs / écoles internationales

Membres d'orchestres et formations réputées

Un réseau sur toute la France : nous avons a cceur de favoriser les musiciens ancrés dans
le territoire des cérémonies.

Des artistes impliqués dans notre démarche pour adopter une attitude en parfait accord
avec le contexte de nos interventions.
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Les gens ont été emus aux larmes
111 (..) La beauté de la musique et
du chant a le pouvoir dalléger nos
souffrances, ne serait-ce que
linstant ou toutes les ames
sunissent dans lécoute !!!

Astrid C.-M.
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La prestation musicale pour les
funérailles de mon papa était
exceptionnelle. Lensemble des
personnes présentes a la
cérémonie ont trouvé la musique
trés adapteée. Cest dun niveau
remarquable. Cela a contribué a
rendre un magnifique hommage a
mon papa.

Anne-Sophie C.
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Vous mavez apporté, dans mon
immense peine, un soutien
inestimable par la prise en charge
de lorganisation de la cérémonie.
Votre douceur, vos mots ont ete
d'un tres grand reconfort.

Et puis le jour de son adieu a la
paroisse a été magnifié par votre
présence, votre voix sublime.
Grace a vous, mon coeur est moins
lourd et je suis plus sereine. Merci.

Chantal S.

N

Nous avons trouve aupres
d'Estelle une superbe écoute et
une réactivité parfaite dans un
agenda serrée.

Les musiciens ont assuré une
belle et généreuse prestation qui
a illuminé la cérémonie.

Hervé P.

Témoignages

2

Vous nous avez accompagnes et
rassurés dans la préparation de
cette cérémonie et vous avez
rendu ce moment mémorable. Je
nai recu que des éloges de votre
prestation.

Francois D.

),

Je ne sais et ne saurai comment
remercier lexceptionnel
accompagnement d'Estelle qui fut
admirable (et je pese mes mots)
lors de la préparation de la messe
du deces de mon pére. (..) Cette
cérémonie restera désormais dans
les annales et dune
exceptionnelle profondeur dame.

Robert A.
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